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[ arbete med personalgrupper under ovissa tider dd mycket kommer att férandras pa
arbetet, hor jag ofta hur arbetsledningen soker trosta och lugna sin personal med orden:
"Men ni kommer i varje fall alla att fd behdlla jobben”. Och visst kan det vara ett viktigt
besked. Anda kan mycket gé férlorat och oron dréja sig kvar. Vara arbeten betyder ofta
mycket mer an trygghet for 16n och ekonomi. Det ar platsen dar vi har manga vanner,
ocksa i det privata. Och det ar dven en mojlighet att utfora och skapa det vi finner
meningsfullt och ndgot som ar ett mal i livet. Vi vill kdnna gladje pa en arbetsplats.

Aven om vi fir behalla jobbet efter en genomgripande omorganisation, kan allt detta
andra ga forlorat. Jobbet ar inte langre detsamma. Forlora jobbet dr en tragedi, men att
forlora gladjen i det kan vara en nast intill lika stor motgang.

Det finns ocksa andra anledningar till att arbetet forandras. Nya medarbetare, en ny
chef, ndgot ovantat som hander; ett misslyckande, en hetsig period eller en motgang. Det
finns manga skal till att jobbet inte langre blir den goda plats det varit. Hur hittar jag
tillbaka till gladjen och meningen?

Jag vet att en del lasare inte uppskattar goda rad. Man vill liksom komma pa dem sjalv.
Men det ar svart att dela med sig av sin erfarenhet utan att rada upp tankarna med en
viss ordning och reda. Allts3; hur hittar jag tillbaka till gladjen pa jobbet? Och hur ser jag

sedan till att bevara den?

1. Lar dig std ut med egen och andras brist.

Ingen ar ofelbar pa jobbet. Visst kan det svida nar man misslyckas med nagot. Det maste
finnas utrymme for misstag. Det som ofta gor det svart acceptera en motgang, ar att vi
standigt tycks upptagna med att jamfora oss med andra. Att jamféra sina prestationer
liksom bara kommer av sig sjalv. Ibland infinner sig den dar jamforelsen utifran. Nagon
satter in Dagens ros i lokaltidningen for en kollega eller angransande avdelning. Sddan
kan inspirera. Men det triggar oss ocksa till att géra mer och allt battre. Mitt tillfalliga
misslyckande kan métas mot nagon annans framgang. Allt vi gor blir inte bra och ibland
tillater de yttre faktorerna och omstandigheterna inte heller att det blir sa. Att inte géra
allt for stort vasen av det ar en gava. Manga har beskrivit hur jobbet var roligt och
stimulerande tills jag plotsligt rakade jamfora det med en kollega; vad han eller hon fick i

lonekuvertet, vad andra sager och hur ndgon gor. Och vips sa ar gladjen forsvunnen!



Livet ar inte rattvist. Och nér vi drabbas av orattvisan ar det ofta rimligt att krdva en
forandring. Men kanske dnda att vi ska valja vara strider och 1ata en och annan orattvisa
passera. Helt enkelt for att det annars blir sa mycket mer kravande for oss.

Min bilskolldrare sa ofta till mig da vid 6vade landsvagskorning:

"Kor dt sidan Jakob. Var och en fdr betala sina béter”. Det har blivit en minnesregel i livet
for mig. Jag behover inte reda ut varje handelse eller misstag. I valet att ga till botten
med varje brist och misstag eller att ha det gott och lugnt pa arbetet, valjer jag tveklost

det senare. Alltsd: Shit happens. Det dr bara att acceptera.

2. Kom ihag det som blev bra.

Nar det géller goda saker och lyckliga hdandelser, sa &r manga av oss som ett badkar utan
propp i botten. Man fyller det dar badkaret med varmt skummande vatten, men genast
rinner det ut. Negativa saker och motgangar har diremot en enveten formaga att droja
sig kvar i huvudet under betydligt langre tid. Dar sitter badkarsproppen som gjuten i sitt
hal. Visst ar det orattvist!

Detta ar en marklig naturlag i hjarnan som ofta leder till att lusten pa jobbet tillfalligt
eller for langre tid gar forlorad. Vi blir ocksa ganska orattvisa mot oss sjdlva. Det ar latt
glomma bort allt det som gar bra och dlta ett misslyckande eller en kritisk kommentar
som om den vore sd mycket mer betydelsefull och viktig. Det selektiva minnet triggar
ocksa latt till att standigt gor mer och pressa sig lite langre. Allt for att soka fylla pa dar
erfarenheten sa fort flyter bort.

En forfattare berattade en gang for mig hur han i en recension kunde fastna for en enda
negativ kommentar och omedelbart glomma bort att allt annat som sagts hade varit
positivt. D4 gar man miste om mycket!

En bra strategi kan darfor vara trana sig i att behalla berom, positiv feedback och goda
hadndelser sa lange som mojligt. Slang inte ett uppmuntrande mejl och radera inte ett
sms med uppskattande ord. Plocka istdllet fram det da och da for att dtervanda till det
goda minnet och pa sa satt halla det vid liv. Ibland glommer vi bort att det finns minst
lika mycket att lara av det som gick bra. Fortsatt att analysera sddana handelser och dela
dem garna tillsammans pa jobbet.

Pa sd satt tranar vi upp var formaga att minnas ocksa det som gatt bra. Det ger oss

motivation och arbetsgladje.



3. Undvik att dras in i konflikter - 16s dem istallet.

Precis som i alla andra relationer kan vi ocksd komma i konflikt med kollegor och kdnna
oss krankta av vad nagon sager eller gér mot oss. I ett bra arbetsklimat finns det ofta
utrymme att pa en gang ta tag i en sadan situation och gora den sa kortfattad som
moijligt genom att vi reder ut det pa plats och stélle. Ilska ar en farskvara med kort
hallbarhetsdatum. Blir man arg nar nagot hander ar det dessutom lattare for den andre
att forsta och se vad han eller hon gjorde fel. Att dtervanda till en gammal situation for
att beratta hur krankt och ledsen man blev leder ofta till att allt blir an mer komplicerat.
Ord star mot ord och konflikter flyttar in i viggarna. Dar kan de stanna lange.

Ordet klimat anvands ofta for att beskriva atmosfaren pa en arbetsplats; regnigt,
solsken, storm eller disigt. Nar ett lagtryckt parkerat sig 6ver en arbetsplats blir
arbetsgladjen ofta hotad. Missndjet flyttar in i kafferumspratet och vid planeringsmoten.
Man kan da kdnna det som att man ar skyldig ta stallning eller vélja sida. Jag har varit pa
arbetsplatser dar det ar svart att forsta varfor missnojet ar sa stort. Man har liksom
glomt bort grunden och lever vidare med en olust som tycks ha sitt eget liv. Arbetslaget
har borjat alta.

Det ar okey halla sig utanfor sddana diskussioner och inte lata sig dras med av dem.
Fokusera dig pa det i jobbet som ger lust och gladje. Avsta fran gnall och kritiska samtal
som du upplever att ni redan gatt igenom atskilliga ganger. Sag att du for din del lagt

dem bakom dig. D3 lockar du fler gora pa samma satt.

4. For mycket av det goda.

Det som kanske allra mest berovar oss lusten till och pa jobbet ar ofta utmattning. Vi
jobbar helt enkelt for mycket. Lust och entusiasm kan pa det sattet ocksa vara fara for
gladjen, nar vi pa lang sikt pressar oss allt for hart. Det haller sa lange inget annat runt
omkring stor oss. Men en tillfillig relationskonflikt, barnens problem eller en kroppslig
sjukdom kan forandra entusiasm till fullstandig utmattning. Vi behéver ha ett skafferi i
oss sjalva dar vi sparar en del av kraften for ovantade och kanske ovialkomna handelser.
Om vi standigt ger jarnet pa jobbet sa ar det skafferiet hopplost tomt.

Se darfor till att ha plats for aterhdmtning och vila. Pa jobbet men ocksa utanfor det. En
klok organisation och arbetsledning ser till att det finns plats, tid och utrymme att
stanna upp lite da och da for att hdmta andan. Kanske ocksa ett bra tillfalle att ibland

trana sig saga nej. Nej till en extra uppgift, till 6vertid eller 4nnu ett engagemang.



Det later sjalvklart. Men var kropp behover aterhamtning och vi har ofta en tendens att
glomma bort det. Jag brukar ibland saga till klienter; att nar en bil har slut pa bensin
eller etanol sa rullar den inte en meter till. Men vi manniskor kan fortsatta jobba och
pressa oss dnnu ett gatt stycke, dven da energin ar helt slut. Nar sa den stora trottheten
infinner sig 4r man inte bara nollstalld. Man befinner sig pa minus. D3 ar vagen lang

tillbaka.

Ndgra minnesregler for att behdlla eller aterfinna gladjen och lusten pa arbetet. Kanske
sager de alla att vi inte bara kan ta gladjen for sjalvklar utan maste engagera oss i for att
behalla den. Allt rader vi inte 6ver. Det finns sa manga utifran kommande handelser och
situationer som grumlar gladjen. Men ofta finns det dven da ndgot att géra och forhalla

sig till. Gladjen behover sin egen strategi.
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